.......................................................... Stalowa M/adnia 19.12.2018r.

piecz¢ Zamawiajcego

ZAPYTANIE OFERTOWE

Zamawiajcy Miejski Gsrodek Sportu i Rekreacji w Stalowej Woli, zapradpaztazenia
oferty dla zamowienia publicznego o wadbmniejszej nt wyrazona w ztotych
rownowart@¢ kwoty 30 000 euro, zgodnie z art. 4 pkt 8 ustavadpnia 29 stycznia 2004 r.
Prawo zamowig publicznych (tj. Dz.U z 2015 r., poz. 2164 ze zm.)
1. Nazwa zadanigSwiadczenie ustug serwisowych w zakresie infrastrokiT i CCTV dla
MOSIR w Stalowej Woli.
2. Opis przedmiotu zaméwienia:
Wykonawca zobowdzuje s¢ do swiadczenia na rzecz Aytkownika ustug serwisowych
oraz porad i opinii w zakresie:

a. konserwacji posiadanego sgitzkomputerowego, sieciowego, peryferyjnego;

b. utrzymania bezpiecastwa komputeréw, sieci i danych na poziomie zgodmym
najmniej z obowjzujgcymi przepisami prawa w tym zakresie;

C. hapraw posiadanego sgixz komputerowego, sieciowego, peryferyjnego;

d. konfigurowania i testowania sprawnb eksploatowanego przezzitkownika
sprztu komputerowego, sieci informatycznej i oprograraoia w tym wydawaniu
opinii o przydatnéci sprz:tu lub oprogramowania w zakresie dalszegytkowania;

e. nadzorze i administracji sieci komputerowychwseow, komputerow, systemow
backupu, oprogramowania;

f. Swiadczenia ustug doradczych w procesie zakupu nowspgetu lub
oprogramowania;

g. instalowania i konfigurowania nowego oprograrani@ lub istnigjcego
oprogramowania na nowym stanowisku lub komputerze;

h. wykonywaniu analiz wygaiajacych nietypowe keidy adz niezgodne
z zal@eniami zachowanie systemow informatycznych;

I. wsparciu aytkownikdw w zakresie zytkowania oprogramowania systemowego,
aplikacyjnego oraz spgis komputerowego i peryferyjnego;

j. zabezpieczania i serwisowania systemu monitarl@gTV - pozycja
nieobowizkowa — punktowana zgodnie z ust. 4 niniejszegytaay,;

k. odpowiedzialnéci za system bezpieazstwa i backup bezpiecastwa,

|. zapewnienia spetu zasgpczego na czas naprawy lub serwisu w postaci laptpp



komputeréw stacjonarnych, praetnikow, routerow, punktow dagtowych, UPS,
okablowania, drukarek i ugdzen peryferyjnych jak urgdzenia magazynage dane,
wskazujce | wprowadzajce dane do komputera, rozgatiki USB, ktOre nalgg do
Uzytkownika,
m. nadzoru i podawaniu informacji o konieczciovprowadzenia zmian

w istniegcej infrastrukturze IT Bytkownika, w tym w zakresie CCTV — pozycja
punktowana zgodnie z ust.4 niniejszego zapytarzakvesie obstugi monitoringu
CCTV.

Pozostate warunkéwiadczenia ustugi w zggzonym wzorze umowy.

3. Zakfadany termin realizacji zamowieniad 1.01.2019r. do 31.12.2019r.
4. Kryteria oceny ofert:
Ocena=A+B
gdzie:
A - cena — 80 % (max 80 pkt),
A= i—z X Wa
Zn — cena netto najimszej oferty w zt
Zo — cena netto rozpatrywanej oferty w zt
Wa — waga wskanika — 80 pkt.

B - obstuga monitoringu CCTV — 20% (max 20 pkt)
B =To X 20%
To - 100 pkt za ofegtzawieragca serwisowanie monitoringu CCTV

To - 0 pkt za ofert bez serwisu monitoringu CCTV

Zamawiajcy dokona wyboru oferty, ktéra ok st najkorzystniejsza w oparciu o prztg
kryterium oceny ofert.

5. Inne istotne warunki zamoéwienia:
5.1 Dawiadczenie — Zamawiggy wymaga aby Wykonawca wagu ostatnich 3 lat
przed uptywem skiadania ofert, agéi okres prowadzenia dziataléw jest krotszy,
w tym okresie wykonywat samodzielnie lub we wspatpyr z innym Wykonawg
minimum 3 ustugiwiadczone dla 3 tmych ustugobiorcow, poleggje na realizacji

opieki-serwisu informatycznego na kwatie mniejsz niz 40 000 zt brutto kada.



Wykonawca winien zgtzy¢ do oferty referencje lub inne dokumenty wystawione

przez podmiot, na rzecz ktore§wiadczyt ustugi.

5.2 Posiadanie aktualnego na dzm@dpisania umowy, ubezpieczenia odpowiedziaino

cywilnej w zakresie prowadzonej dziatafeo na sumg gwarancyja minimum
150 000 zt.

6. Miejsce oraz termin zi@nia ofert:
1) Oferte nalezy ztozy¢ do godziny 10:00 dnia 28.12.2018r.

w siedzibie Zamawiafego -

Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji w Stalowej Woli
ul. Hutnicza 15,

37 — 450 Stalowa Wola, pokdj nr 101 (Sekretariat).

Oferty zostan otwarte o godz. 10:15 dnia 28.12.2018r.

w siedzibie Zamawiagfego —

Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji w Stalowej Woli
ul. Hutnicza 15,

37-450 Stalowa Wola, pokoj nr 109.

7. Sposob przygotowania oferty:

1)

2)

3)
4)

5)
6)
7)
8)

Wszystkie sktadane dokumenty maigw¢ podpisane przez osgbiprawnion do
reprezentowania Wykonawcy.

Wszystkie zahczniki do posipowania nalezy wypetnié i podpisaé akceptujac ich
warunki (np. wzory uméw). Brak podpisu ma ktorymkolwiek zgdznikus$wiadczy
0 niezaakceptowaniu warunkéw udziatu w gpstvaniu przez Wykonawga tym
samym odrzuceniu oferty Wykonawcy przez Zamayeego

zaleca si aby ofer¢ sporzdzi¢ na zadczonym druku ,OFERTA WYKONAWCY”;
oferta otrzymana przez Zamawieggo po terminie sktadania ofert zostanie zwrécona
Wykonawcy bez otwierania;

ofert sporadzi¢ nalezy w jezyku polskim, w formie pisemnej;

cena brutto winna zawieravszystkie koszty i sktadniki do wykonania zamoévigen
oferta winna by podpisana przez osphpowaniong;

oferte nalezy ztozy¢ w kopercie z dopiskiem:

»Zapytanie ofertowe dla zadania pnOferta na serwis IT.

Nie otwiera¢ do dnia 10:15 28.12.2018r.”



. Osobami ze strony Zamawaapgo upowanione do kontaktowaniagk wykonawcamis

1) Damian Rcak — e-maild.pecak@mosir.stalowawola, pél. 513 158 895;

2) Andrzej Zielinski — e-mail:a.zielinski@mosir.stalowawola,tel. 533 926 448

Zalkaczniki do zapytania ofertowego:

— Druk oferty

-  Wzdr umowy cswiadczenie ustug

— Wz6r umowy powierzenia przetwarzania danych osolotwy

(podpis Kierownika Zamawiajgcego)



